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上海矿山破碎机网提供沙石厂粉碎设备、石料生产线、矿石破碎线、制砂生产线、磨粉

生产线、建筑垃圾回收等多项破碎筛分一条龙服务。

联系我们：您可以通过在线咨询与我们取得沟通! 周一至周日全天竭诚为您服务。

南方路机办事处

南方路机路面机械有限公司云南办事处经理翁伟杰CCM：随着混凝土政策在西部的不断推进，云南混凝土拌和

设备市场发展情况怎样？南方路机在云南地区的市场拓展及销售情况如何？翁伟杰：云南地区的商品混凝土搅

拌设备比较集中，主要集中在昆明，目前，昆明市场大约有家商品混凝土公司，共有套混凝土搅拌设备，年生

产能力大约在万立方。其中，南方路机的设备有套，市场份额为%左右，生产能力占到了总市场份额的%左右

，南方路机云南混凝土市场虽然并不如沿海地区发展成熟，却是一块充满机遇的市场。

CCM：南方路机如何布局在云南地区的营销服务网络？翁伟杰：服务是企业之间的竞争的重要手段，包括售前

售中和售后服务等。南方路机除了为用户提供设备配件和维修方面的支持定期对用户进行用户培训等，我们将

服务的范围拓展的更广，在售前，我们帮助客户做市场分析场地规划人员架构等部署等，南方路机办事处还有

德高望重的专家学者可以为用户提供高效可行的整套的系统解决方案；在售中，我们帮助客户做基础设施的布

局设备的安装调试人员的培训等；在售后服务中，我们配备了专业的维修工程师十余人，保证设备维修和配件

更换的及时和准确性，同时，每间隔一段时间，我们南方路机办事处还会主动回访，帮助客户检查设备，消除

设备故障隐患。CCM：南方路机在云南地区开展的用户培训，有何特别的举措，用户反应如何？翁伟杰：南方

路机一贯重视客户培训和售后服务。年国家宏观调控后，工程机械行业出现了一些理性收缩，市场进行了重新
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洗牌，从那时候开始，我们更深刻地认识到了对客户进行系统的培训对双方的重要性，培训和服务将是以后工

程机械设备竞争的核心；目前除了对每家客户的操作和维护人员进行专业的培训之外，南方路机云南办事处针

对云南用户的不用特点不同接受能力展开了相应的专项培训。对操作和维护人员，我们主要以技术技能敬业精

神培训为主；对设备使用单位中层领导和管理人员，我们主要从设备使用的工艺流程注意安全事项等方面展开

培训。在培训过程中，为了提高云南整个拌和设备市场的操作水平及培育更多的市场，我经常将云南拌和设备

的使用者，包括使用非南方路机搅拌站的用户邀请到一起，让他们以使用者的身份进行互相技术上的交流或管

理经验上的交流，进行故障的案例分析，互相取长补短，真正提高他们的维修保养水平。CCM：南方路机云南

办事处在配套件供应方面是如何部署的？如何构建服务体系？翁伟杰：在云南，除了南方路机总部给予的万元

的配件库存配额，我自己南方路机办事处还会进行零部件的调配，在零部件供应方面，南方路机总部设立了专

门的物流通道，保证云南办事处的零部件的及时供应。

由于云南南方路机办事处还正处于混凝土市场导入阶段，用户主要集中在昆明，因此，我们把重点的配件仓库

设在昆明，为了更好的开拓云南地州市场，我们在部分地区布置了常规的服务点。近年来，在云南混凝土市场

发展迅速的带动下，除了曲靖和大理的办事处外，下一步我们准备在其他的一些地级城市也设立办事处，派专

人进行服务。

全公司数千员工，数十年如一日，一门心思专攻于搅拌二字，不断地追求将搅拌做专做精做好做久，做到极致

，做到永远。

天道酬勤，南方路机率先在水泥搅拌设备上领军国内同行，经过十数年的艰辛拼搏，在中国市场上完全树立了

国产品牌的绝对优势，并基本占领了所有高端市场。迫使国外品牌撤出中国后，又很快将竞争推进到中东俄罗

斯等国际高端市场，并已首战告捷，开始在全球水泥搅拌机械高端市场上，占有极重要的一席之地。而在综合

技术含量更高的沥青搅拌机械研发制造上，南方路机以年之积累，（方庆熙董事长本人一生从事于中国的沥青

搅拌事业），放弃了常规引进仿造的老路，而是高屋建瓴，一步就在沥青设备的全球技术中心西欧，开设了南

方路机沥青研发中心，依托欧洲技术设计公司，吸纳当地沥青行业的顶尖人才，为我所用。完全可以期待的是

：与水泥设备一样，以南方路机为代表的国产沥青设备占领国内高端市场，并走向全球，已是指日可待；南方

路机必将为此再次作出历史性的贡献。当国内干粉砂浆应用市场尚未启动的前数年，公司预测性投入了极大的

人力物力，预先消化，引进了欧洲成套技术工艺，填补了该行业在我国的空白，并积极参与筹备制定我国该行

业的有关技术标准。在国内干粉砂浆的搅拌设备制造技术上，南方路机是唯一一家掌握成套工艺技术的制造厂

家，并已在国内高端市场承建了北京天津福建浙江四川等多条自动生产线。
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有能力也有足够的市场份额与实力，构建起了全球个销售服务中心，个零配件供应中心，让世界各地的用户获

得公司良好快捷的培训安装售后服务。

全公司数千员工，数十年如一日，一门心思专攻于“搅拌”二字，不断地追求将“搅拌”做“专”做“精”做

“好”做“久”，做到极致，做到永远。南方路机浔美工业园“天道酬勤”，南方路机率先在水泥搅拌设备上

领军国内同行，经过十数年的艰辛拼搏，在中国市场上完全树立了国产品牌的绝对优势，并基本占领了所有高

端市场。南方路机浔美工业园而在综合技术含量更高的沥青搅拌机械研发制造上，南方路机以年之积累，（方

庆熙董事长本人一生从事于中国的沥青搅拌事业），放弃了常规引进仿造的老路，而是高屋建瓴，一步就在沥

青设备的全球技术中心——西欧，开设了南方路机“沥青研发中心”，依托欧洲技术设计公司，吸纳当地沥青

行业的顶尖人才，为我所用。以最小的代价最节省的时间，将中国将南方路机的沥青研发制造技术，快速地“

拉高”到接近世界顶级水平。南方路机(仙桃)工业园综合水泥搅拌技术与沥青搅拌技术而开发的干粉搅拌技术

，南方路机是国内此项技术的拓荒者。在国内干粉砂浆的搅拌设备制造技术上，南方路机是唯二一家掌握成套

工艺技术的制造厂家，并已在国内高端市场承建了北京天津福建浙江四川等多条自动生产线。

原文地址：http://jawcrusher.biz/psj/vNmvNanFangPdieS.html
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